SPPPI ESTUAIRE de ’ADOUR

Réunion Pléniere
4 mars 2015
CCI Bayonne Pays Basque
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Ordre du jour

» Etat d’avancement de I’Etude de zone
— COS du 10/02

» Fonctionnement du SPPPI Estuaire Adour

— Commande pour la mission d’animation et de logistique des travaux du SPPPI
2015 et Facture INERIS

» Proposition pour la mise en place d’un dispositif de gestion des plaintes
— Accueil Mairie Boucau et MAISICA : suite donnée au demandes de riverains

— Groupe de travail animé par la CCl Bayonne Pays Basque avec la collaboration
des sites industriels : suite donnée a la demande de la Mairie d’ Anglet

» Point sur I’actualité portuaire
— Bilan des trafics et situation économique
— Bilan des activites industrielles
— Avancement des projets d’aménagements
» Questions diverses

— Point sur les dossiers de déepollution en cours
— Etat d'avancement du dossier CLIC de suivi du PPRT de LBC



EL | Etat d’avancement

de I’étude de zone

L’intégralité des travaux menés dans le cadre de I’étude de zone sera presenté

lors de la prochaine pléniere. La date a été reportée afin d’avoir des résultats
complets.

Lors de la réeunion du COS n°9 le 10 02 2015, les points suivants ont été
abordés :

» Résultats de 1’enquéte « nuisances » par Bertin Technologies
> Présentation de la version provisoire de phase 2 par Bertin Technologies
> Discussion sur les pistes préparatoires a la phase 3
» Planning de remise des rapports
Rapport définitif phase 2 : mars 2015
Rapport provisoire : février 2015
Rapport deéfinitif pre-Phase 3 : avril 2015
» Planning et orientations du phasage de la poursuite de I'étude



/2 Fonctionnement du SPPPI
E Estualre Adour

= Commande mission d’animation et de logistique
des travaux du SPPPI 2015 Acompte n°1 a
régler : 12600€

= INERIS AMO Etude de zone
Facture a regler : 3144€



2 Propositions suites
aux plaintes riverains

= Accuell Mairie Boucau et MAISICA :
suite donnée aux demandes de riverains

= Groupe de travail anime par la CCI
Bayonne Pays Basque avec la
collaboration des industriels : suite
donnée a la demande de la Mairie
d’Anglet



\1Z Propositions suites

ESPPP\ aux plaintes riverains
La CCI a rappelé :

- Les plaintes des riverains,
- Les actions menées par les usagers du Port de Bayonne

Réunion de concertation
Port de Bayonne-Mairies
2 février 2015

9 Plaintes riverains/collectivités
9 Gestion des plaintes et actions engagees
9 Quais Publics: CCIBPB / Manutentionnaires
9 LBC
9 CELSA
9 MAISICA
Y BELTRAME
9 SOBEGI
9 TIMAC AGRO
9 SILOS DEL’ADOUR
9 Proposition de fiche alerte
9 Questions diverses




PLAINTE ENREGISTREE PAR

IDENTIFICATION DU PLAIGNANT
Date et heure deenregistrement :

Nom :

Adresse :

Téléphone :

OBJET DE LA PLAINTE

ODEUR BRUIT

CONDITIONS CLIMATIQUES

Direction du vent Force du vent

CARACTERISATION DE LA NUISANCE
LIEU GEOGRAPHIQUE DE LA NUISANCE :

Température

DEPUIS COMBIEN DE TEMPS LA NUISANCE EST-ELLE RESSENTIE ?

Moins dune heure

PERCEPTION DE LA NUISANCE
En continu
FREQUENCE DE PERCEPTION DE LA NUISANCE

Premiére fois

INTENSITE
Trés forte
SI ODEUR :
ODEUR PERGUE SIMILAIRE A UNE ODEUR DE ?
Ammoniac
Beurre
rance
Choux
Déchets
ménagers

Egout/excrément
Fruit

Gaz échappement
Gaz de ville

SINON Bruit, Eaux, Air, Poussiére autre : DESCRIPTION (a compléter)

Propositions suites
“I'laux plaintes riverains

Plainte
Inteme
Externe
POUSSIERES
EAUX AR AUTRE (A préciser)
Quelques
Quelques heures 1ou2jours jours
Par intermittence
Occasionnellement Fréquem Quasi-
constamment
Fore Faible
Gazolelessenc Poisson/Poisso
e n pourri
uf pourri o PR
préciser)
Parfumifleur
Vinaigre

INVESTIGATIONS ET ACTIONS MENEES

NOM DE L’INTERVENANT
RAPPORT D’INVESTIGATIONS

ACTIONS ENGAGEES :

si odeur, préciser origine (certaine, probable, indéterminée)

REPONSE FAITE AU PLAIGNANT

REPONSE FAITE PAR Le

La CCI a proposé la mise en place

d’une fiche alerte



2 Propositions suites
E aux plaintes riverains

» Modalités de gestion a définir :
Identifier et communiquer son emplacement

Désigner un interlocuteur (ou plusieurs)
qui la diffuse aux partenaires,
qui fait les relances en cas d’absence de retour,
qui exploite les données,
qui fait des recherches complémentaires,

Envisager un mode de diffusion des résultats (mise en ligne de la
fiche complétee ?)

Prévoir un retour d’expérience, de quelle maniere on en tire des
améliorations.



\f Point sur ’actualité
' portuaire

> Bilan des trafics et situation
economique

> Bilan des activités industrielles

» Avancement des projets
d’aménagements



N Questions Diverses

= Point sur les dossiers de déepollution en cours

= Etat d'avancement du dossier CLIC de suivi du
PPRT de LBC



